Doppiapi Software

ASSISTENZA SISTEMISTICA E RETI

e Vuoi un supporto tecnico per la tua rete aziendale?
o Vuoi configurare e mantenere efficienti i tuoi server?
e Hai bisogno di riordinare e gestire le tue licenze software?

Siamo in grado di fornire un servizio di assistenza sistemistica professionale ad hoc. Per
una dettagliata analisi dei sistemi in essere (sistemi operativi, configurazioni di rete,
accessi ad Internet, network policy, ecc ecc) presso il Committente e per una
valutazione dei tempi e dei costi, effettuiamo sempre un veloce sopraluogo in Azienda.
Per la posa in opera fisica della rete (cablaggio, opere di muratura, ecc ecc) possiamo
fornire un servizio tramite nostri collaboratori certificati (previo un sopraluogo degli
stessi per una valutazione dei tempi e dei costi). L'attivita svolta presso I'Azienda
committente puo prevedere la configurazione dei personal computer, dei server di rete,
I'individuazione e la configurazione dei dispositivi di rete, di stampanti e di accessi a
linee esterne (router, modem, ecc ecc). Doppiapi Software € in grado fornire un
supporto affidabile e competente in relazione alla gestione software della rete
(Windows, Linux, licenze, configurazioni, manutenzione, domini, permessi, ecc),
nonché fornire assistenza tecnica e manutenzione degli apparati hardware fuori
garanzia previo accordo e analisi preventiva dell'elenco dei devices presenti nella
struttura coperti dall'assistenza. La tipologia del contratto di assistenza puo prevedere
un abbonamento annuale o forfetario (in funzione degli accordi che verranno presi e
delle esigenze del Cliente), oppure puo prevedere interventi spot su richiesta specifica
con garanzia di intervento. Relativamente alla fornitura di hardware, Doppiapi Software
offre una vasta gamma di apparecchiature i cui listini possono essere forniti su richiesta
(gli accordi di acquisto verranno valutati in funzione della quantita, dei costi e della
tipologia di pagamento).

...noi ti possiamo aiutare, contattaci!

www.doppiapi.it

Via Dante 2/ 66 Genova — tel: 010 8681344
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